
                                                   Certificamos que Itiara dos santos, NIF/ID nº 42448134898,

                                                   completou com sucesso o Curso de Palestras, Apresentações e Reuniões de Impacto,

                                                   documento registrado sob o n.º 1563082.

                                                             Início: 14/12/2023             Término: 04/01/2024             Carga horária: 80h



Conteúdo Programático: Curso de Palestras, Apresentações e Reuniões de Impacto
Comunicação disruptiva 
Comunicação e networking 
Comunicação para a vida 
Elaborando a mensagem ideal 
Objetivos da comunicação 
Definindo o melhor modelo 
Bases da comunicação 
Potencializando a comunicação 
Significado e ruído 
Semiótica e linguagem 
Comunicação não verbal e verbal 
Comunicação escrita e apresentações 
Palestras e apresentações 
Diferenciais 
Estrutura e propósito 
Ritmo e consistência 
Recursos audiovisuais 
Ruídos 
Comunicar com convicção e clareza 
Vícios de linguagem e repertório 
Captar a atenção dos seus ouvintes 
Controlar a ansiedade 
Lidar com situações de pressão 
Como lidar com perguntas? 
Projetar a sua imagem com confiança 
Expressividade da voz e postura 
Criar empatia e interação 
Estruturar suas ideias 
Roteirizar a sua apresentação 
Gestão do tempo 

Como planejar reuniões? 
Como conduzir reuniões? 
Processo de finalização de reuniões 
Reuniões e engajamento 
Gestão de times 
Ata de reunião 
Formatos digitais 
Comunicação no ambiente digital 
Superando incertezas 

Itiara dos santos foi aprovado com 90% de aproveitamento na prova final (desempenho nos exercícios: 90%).
Este certificado tem validade para fins curriculares e em provas de títulos como um certificado de atualização, aperfeiçoamento ou extensão profissional.
Não é um certificado de graduação e nem um certificado de habilitação técnico. Data de expedição:  04/01/2024, registro nº 1563082, da folha 1 do livro 1.


