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Certificamos que MILENA DE MELO MACIEL, CPF n©? 123.755.919-76,

completou com sucesso o Curso de Inbound e Outbound Marketing,

documento registrado sob 0 n.2 1656102.

Inicio: 01/10/2024 Término: 07/10/2024 Carga horaria: 80h
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teddo Rrogramatico: Curso de Inbound e Outbound Marketing

GUR&@&Q Cantenda Programatico:

rketing « Apresentacao e nutricao
or quéTazermmbound Marketing? . Venda e pds-venda
. O que é Buyer Persona? « Pesquisa e Display
« Jornada de compra . Palavras-chave e canais
« As 5 etapas do Inbound Marketing . Criando anlncios
» Usando o blog para atracao . Gerenciador de anudncios
Google (SEO e Ads) . Como segmentar o publico?
des sociais para atracao « Como anunciar nas redes sociais?

do usar eBooks e newsletters?

« Quando usar webindrios?

Quando oferecer Free trials (testes gratuitos)?
E-mail marketing para relacionamento com cliente
Redes sociais para relacionamento com cliente
Whatsapp para relacionamento com cliente

O que é Lead Score?

Objecao e transformacao

« Gatilhos e a oferta irresistivel

« Principais dados de analise e p6s-venda

. Encantar e fidelizar o cliente

Dicas ninjas para Inbound Marketing

ndo o blog no Inbound

sociais no Inbound

ar o e-mail marketing no Inbound?
roducao de contetdo

. O que é automacao?

Cases de sucesso de Inbound Marketing

bound Marketing?

eficios do Outbound ﬁ2.283.883f0001-8.6}
nbound e Outbound
CACAD

foi aprovada co proveitamento n:
Ezse certificado tem validade para fins curriculares e em prova de titulos como um certificado de |

ou extensao profissional. Ndo & um certificado de graduacgio & nem %ﬁ@%@%ﬁa tecnica.
! SE0 Paulo - 5P _.J

——

2do com 70% de aproveitamento na prova final (desempenho nos exercicios: 79%).

em provas de titulos como um certificado de atualizacdo, dperfeigoagnento ou extensao profissional.
ficado de habilitacdo técnico. Data de expedicdo: 07/10/2624, registrgin? 1656102, da folha 1 do livro 1.
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